
 

令和 5 年 12 月 16 日 

ご家族 各位 

グループホーム高槻荘「ゆらら」 

管理者 松岡 拓志 

 

面会制限の一部緩和について 

 

 

 寒冷の候、ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は当施設の運営にご理解・ご協力を賜

り、厚く御礼申し上げます。また、新型コロナウィルス感染症対策では、長期間にわたり、様々な自粛に

ご理解・ご協力をいただき、心より感謝申し上げます。 

さて、令和 5 年 11 月 1 日に面会制限を一部緩和させていただき 1 か月が経ちました。12 月 1 日に母

体である法人より新型コロナウィルス感染症に係る各種制限について、段階的に緩和していく方針が打

ち出され、この間ご家族のご意見も踏まえて、施設内各専門職で面会の今後の在り方について検討を重ね

る中、下記の通り面会制限を一部緩和することにしましたので、お知らせいたします。詳細については高

槻荘の HP 上で公開しておりますので、ご確認ください（HP を閲覧できる環境のない方については、施

設入り口で閲覧できるようにもしておりますので、そちらでご確認ください）。なお、ご不明な点がござ

いましたら、遠慮なく下記連絡先までお問い合わせください。よろしくお願い申し上げます。 

 未だ新型コロナウィルスや季節性インフルエンザの罹患者が市内で報告される中、全面的な制限解除

という判断には至っておりませんが、今後も段階的に緩和し、新型コロナ禍前の“普段の高槻荘”に向けて

取り組んでいきたいと考えております。各種制限の緩和について、ご家族の中には賛否両論あることと存

じますが、なにとぞご理解・ご協力をよろしくお願い申し上げます。 

 

 

【お問い合わせ先】 

グループホーム高槻荘「ゆらら」 

介護主任 松本 明子 

TEL：072-686-2781 

 

 

【裏面続く】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



記 

 

１．面会制限の緩和について（概要） 

  12 月 24日（日）より、面会の事前予約制及び 1 日当たりの面会組数制限を廃止します。 

 

２．面会の予約について 

 従来の面会の事前予約制は廃止します。加えて 1 日当たりの面会組数制限も廃止しますので、面会

可能時間内でご自由に面会してください。 

＊面会可能時間は AM 10：00～16：00 とさせていただきます。 

 

３．面会人数・場所・時間について 

 ①面会人数について 

  1 組当たり 5名までに制限させていただきます。（屋内外問わず） 

 ＊ただし、屋内面会の内、3 名を超える場合は居室・リビング以外の共用部で面会可とさせていただき

ます。 

 ＊近隣屋外面会について 5名を超える面会を希望される場合は配慮します。 

 

 ②面会場所について 

  屋内は居室並びに従来通りエレベータ横共用部、近隣屋外を面会場所とさせていただきます。 

 ＊ただし、リビングでの面会はご遠慮ください。 

＊他のご入居者との関わりはご遠慮ください。 

③面会時間について 

 屋内外問わず 1回当たりの面会時間を 60分とさせていただきます。 

 

４．面会される方の年齢制限について 

  特に年齢制限はございません。ただし乳幼児以外の方はマスクの着用をお願いします。 

 ＊幼児・小・中学校の児童の方については、感染症の流行により所属している学校他で学級閉鎖や学年

閉鎖・休校等が発生している場合は面会をお控えください。 

 

５．面会中の飲食について 

  面会中のご入居者の飲食は可としていますが、ご家族の飲食はご遠慮ください。 

 ＊直近・その日の体調により食べることができる食事形態に変わりがある場合があります。誤嚥やム

セ、喉詰め等の事故防止のため、持参される差し入れ（飲み物を含む）については事前にユニット担

当者や看護師にご相談ください。 

 

6．一時外出について 

  ご家族と一緒に一時外出することを可能にしました。 

 ＊外出先でのご入居者との会食はご遠慮ください。 

 ＊外出時間は別途ご相談ください。 

 ＊外出当日のご入居者の体調によっては外出を控えていただく場合がありますのでご了承ください。 

 ＊入浴や服薬等の調整が必要な場合がありますので、事前にご相談ください。 

 

 



7．面会中のケアについて 

  面会中に下記の通りお声掛けさせていただき、面会を一時的に中断させてもらう場合がありますの

で、ご了承ください。 

 ・定期的な排泄介助や口腔ケア、更衣介助等の場合 

 ・入浴予定日になっている場合（＊長時間お待たせしていただく場合があります） 

 ・主治医の回診・診察の場合  など 

 

8．面会中の感染症対応について（ご協力のお願い） 

  面会中は以下のことを継続してご協力ください。 

 ・館内もしくはご入居者と接する際は常時マスクの着用をお願いします。 

 ・面会時は手指消毒液をお渡ししますので、携帯し、こまめに手指消毒をお願いします。 

 ・37℃以上の発熱、咳・鼻水などの風邪症状のある方は面会をご遠慮願います。 

 ・同居されている方で上記の症状がある方がいらっしゃる場合もご遠慮願います。 

 

8．その他 

  １～7 の詳細及びご家族に協力していただきたい『ご面会されるご家族へのお願い』については、高

槻荘ＨＰのトップページにある『施設サービスのご家族の方へ』に掲載しております。面会に来られる

前に必ずご確認ください。なお、インターネット環境のない方やＨＰを閲覧することが困難な方につい

ては、掲載している資料を郵送させていただきますので、お問い合わせください。 

 

高槻荘HP『施設サービスのご家族の方へ』 

 

＊面会内容・方法について、今後の施設内感染症状況等によっては変更させていただく場合がありますの

で、ご了承ください。併せて、今後も面会制限の緩和について引き続き検討していきます。 

＊本書は身元引受人の方にのみ送付しております。お手数ですが、他のご家族・知人の皆様にもお知らせ

いただきますようにお願いいたします。 

＊ブログや facebook など各種 SNS で日ごろの様子、取り組みなどを情報発信しておりますので、ご覧く

ださい。 

＊引き続き Web 面会も実施しておりますので、どうぞご利用ください。 

 

以上 


